Dell Wyse 5020 (P Class Zero Clients, Model PxN)

Quick-Start Guide
Products: P25

See accompanying documents in the shipping carton for License Agreement and Warranty information. To find the latest documentation and knowledge base articles, go to
www.dell.com/wyse/manuals and click on the name of your product.

g NOTE: A printed copy of the Wyse Technology End User License Agreement is included in the shipping box and provided for your reference only. The license at
www.dell.com/wyse/licenses as of the purchase date is the controlling licensing agreement. By copying, using, or installing the software or the product, you agree to be
bound by those terms.

g NOTE: If you use Wyse Device Manager server software for managing this product, download the latest version to ensure compatibility at
www.dell.com/wyse/downloads.

A CAUTION: Improper connection, mounting, or use of this product could result in component failure or undesired interference. Read Safety Guidelines before
setting up and operating this product.
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Dell Wyse 5020 (Klien Zero Kelas P, Model PxN)

Panduan Memulai Cepat
Produk: P25

Lihat dokumen yang disertakan dalam kotak pengiriman untuk Informasi Persetujuan Lisensi dan Garansi. Untuk melihat dokumen dan artikel basis pengetahuan terbaru,
kunjungi www.dell.com/wyse/manuals dan klik nama produk Anda.

g CATATAN: Salinan cetak dari Persetujuan Lisensi Pengguna Akhir Teknologi Wyse disertakan dalam kotak pengiriman dan diberikan hanya untuk referensi Anda. Lisensi
pada www.dell.com/wyse/licenses sesuai tanggal pembelian adalah persetujuan lisensi kontrol. Dengan menyalin, menggunakan, atau menginstal perangkat lunak atau
produk, Anda setuju untuk terikat dengan persyaratan tersebut.

g CATATAN: Jika Anda menggunakan perangkat lunak server pengelola Perangkat Wyse untuk mengelola produk ini, unduh versi terbaru untuk memastikan
kompatibilitas di www.dell.com/wyse/downloads.

A PERHATIAN: Koneksi, pemasangan, atau penggunaan yang tidak sesuai dari produk ini dapat mengakibatkan kerusakan komponen atau gangguan yang tidak
diinginkan. Baca Pedoman Keselamatan sebelum memasang dan mengoperasikan produk ini.
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Components

1 Combination audio/microphone jack W
2 USB 2.0 port (2) 1@

3 Line out/Speaker out 1V

4 Status LED

5 Multifunction power button/LED

6 USB 2.0 port (2) 1@

7 DisplayPort connector

8 DVI-I port

9 Product information tab

10 Network port, 10/100/1000 Base-T,
or SFP/Mini-GBIC slot

11 +12V DC Power adapter input
12 Lock receptacle
13 Horizontal stand/VESA mount

Toif

1 BEEW / BrmiE3L Y

2 USB 2.0 EEIE (2) @

3 FsRiREE / WNGEL Y

4 {RRE LED

5 BIREEIRIZER /LED

6 USB 2.0 iEiEE (2) 1@

7 DisplayPort i#i%28

8 DVI-1EFiE

9 ERENIERH

10 BEREEE - 10/100/1000 Base-T -
B} SFP/Mini-GBIC &

11 +12V DC SR EaRHEA
12 SHEE
13 KSERAIZE /VESA 225552

Komponen
1 Komponen berbeda-beda tergantung model dan lokasi.!!
2 Port UsB 2.0 (2) @

3 Sambungan Kabel/Pengeras Suara !

4 Status LED

5 Tombol daya multifungsi/LED
6 Port UsB 2.0 (2) @

7 Konektor Port Tampilan

8 DVI-I port

9 Bilah Informasi Produk

10 Port jaringan 10/100/1000 Bentuk-T
atau slot SFP/Mini-GBIC

11 Input adaptor daya +12V DC
12 Stopkontak kunci
13 Dudukan Horizontal/wadah VESA

w Warning: Listening to audio at high volume levels for extended durations can damage your hearing.

BE  RISEUSEBRIEEN - THEEEIEE -

Peringatan: Mendengarkan audio pada tingkat volume tinggi untuk durasi yang lama dapat merusak pendengaran Anda.
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Initial Environment Setup

The Dell Wyse P25 zero client is for use with PC-over-IP (PColP) protocol
environments. The zero client connects to a host server which is PColP
capable.

Before setting up and using the zero client, you must have a properly installed
PColP environment that it can access. This guide will help you to set up the
zero client and establish a remote connection to your host server using PColP
technology, enabling you to use applications and desktop peripherals as if
you were using them locally.

m NOTE: PColP technology is designed to deliver a user desktop from a
centralized host server across standard IP networks — including full DVI dual
monitor video, complete USB 2.0 compatibility, and full-duplex
high-definition audio.

Setting Up Your Zero Client

Be sure you have read all safety guidelines before setting up and operating
this product. Refer to the figures and proceed as follows:

1 Make sure the monitor and the zero client are turned off and
disconnected from AC power. Place the zero client on a desk or use
the horizontal stand/bracket for VESA mounting (assemble with the
920275-03L screw kit; insert the thin client with cables facing down or
to the side, but never facing up).

2 Make all desired connections. The monitor, keyboard with mouse, and
Ethernet network are required. Additional connections of peripheral
devices may be made at this time.

3 Connect the power adapter to the zero client power input before
connecting to a 100-240V AC, 50-60 Hz electrical outlet.

4 press zero client Multifunction power button to apply power. The
power button will light blue; wait for the monitor to display the On
Screen Display (OSD).

LED indicators* include:

Status LED Bi-color light for connected / not connected
(green/amber)
Power LED Single light for power on/off (blue)

* For detailed LED indicators information, go to the Dell Wyse Knowledge
Base at www.dell.com/wyse/knowledgebase and search for
solution 22671.

m NOTE: If the monitor does not show the OSD, check all connectors and make
sure the monitor and zero client are turned on.

m NOTE: For more information refer to the user and administrators guides, or
contact your Dell support.

Additional Notes

Monitor Types: In addition to DVI and DisplayPort monitors, the zero client is
compatible with analog VGA and digital HDMI monitors. See www.dell.com
for information about approved adapters for connecting VGA and HDMI
monitors to the zero client.

Note: Audio for HDMI is not supported.

IP Address: The zero client is set to DHCP client mode by default. Normally,
the IP address of the zero client and host server are assigned by the DHCP
server on your IP network. If your IP network does not have a DHCP server,
the zero client and host server will fall back to a static IP address mode after a
time-out period of approximately 2 minutes. In the fall back static IP address
mode, you can access the zero client to disable DHCP client mode and assign
a static IP address. The zero client fall back IP address is 192.168.1.101.

Multifunction Power Button/LED:

®  Press the button and light turns on: Turns on the zero client.
®  Press and hold the button until light turns off: Turns off the zero client.

®  Press the button when zero client is connected in a session:
Disconnects zero client from the host server.

Configure

The zero client can be configured to use DHCP or Static IP addressing. To
change the settings, in the On Screen Display go to Options > Configuration
> Network tab. You may need to unlock the settings page with a password
(default password is Administrator).

Establishing a PColP Connection

1 Turn on the zero client and click Connect.

2 Enter the IP address of your connection broker if not configured by
your IT administrator.

m NOTE: If the Connect button on the zero client user screen is inactive (grayed
out=inactive) or if the zero client cannot discover host servers on the
network, check the network connection and make sure the Ethernet switch or
router is turned on.

3 Enter your user name and password (both are case sensitive). Once
authenticated, a list of hosts you are authorized to connect to will
appear.

4  Select the host to which you want to connect and click OK.

After a successful PColP connection, the Status LED of the zero client
will light green. You are now connected.

NOTE: For more details, see About the OSD in the Administrators Guide:
PColP Release 4.0.x.

Safety Guidelines

Improper connection, mounting, or use of this product could result in
component failure or undesired interference. Read the following guidelines
before setting up and operating your device.

Setup

® Do not connect to AC power until all other connections (including the
power adapter) are made. Connecting or disconnecting components
or equipment on the back panel when the device is receiving AC
power can cause power surges and damage the device.

* Do not force a connector into its socket. If any undue resistance is
encountered, ensure that the connector is correctly oriented to the
receptacle.

Venting and Care

®  Mount the device only as shown or in accordance with the instructions
provided with Dell Wyse-approved mounting accessory kits. Improper
orientation could restrict the airflow of heat from the device and
damage it.

* Allow sufficient space around the device for ventilation; do not place
the device in any enclosure that restricts airflow around the device; do
not place any objects on the device or block the vent outlets. For
environmental operating specifications, locate your product and
download the Fact Sheet using the Cloud clients tab at:
www.dell.com/wyse/P25

Power Sources

®  For regulatory compliance use only the power adapter that comes
with your device or a Dell Wyse-approved equivalent. For proper
replacement compare the labels on both device and power adapter to
ensure that their voltages match.

A WARNING: Use of any other power adapter may damage your
device or the power adapter. The damage caused by an improper
power adapter is not covered by warranty.

®  When turning off the device, make sure to perform a complete
shutdown (via the power button). Do not disconnect the AC power
cord, DC power cord, or shut off power at a circuit breaker (including
power strips), etc., to turn off the device.

e Surge protectors for electrical devices are recommended in areas of
lightning. However, when lightning is occurring, your equipment
should be properly shut down and unplugged from AC power until the
storm has passed.

Need more information?

Dell Reference Guides - Documentation is available at:
www.dell.com/wyse/manuals

Dell Approved Mounting Accessory Kits - Information about approved
mounting accessory kit options is available at:
www.dell.com/wyse/accessories

Dell Support - Upgrade software images for installation are available at:
www.dell.com/wyse/downloads

Dell Device Manager - Information about Wyse remote management
software is available at: www.dell.com/wyse/WDM

DELll and the Environment - Information about Dell compliance with RoHS
and with the Waste Electrical and Electronic Equipment (WEEE) is available at:
www.dell.com/environment

Dell and Recycling - Information about recycling unwanted Dell product
within the United States is available at: www.dell.com/recycling

Dell Warranty - The standard warranty is three years from the date of
purchase.

Copyright © 2014 Dell Inc. All rights reserved.

This product is protected by U.S. and international copyright and intellectual
property laws. Dell and the Dell logo are trademarks of Dell Inc. in the United
States and/or other jurisdictions. All other marks and names mentioned

herein may be trademarks of their respective companies.
Sept 2014 Dell PN: T8T1P Rev: AOO
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Pengaturan Lingkungan Awal

Dell Wyse P25 klien zero untuk digunakan dengan lingkungan protokol PC-
over-IP (PColP). Klien zero tersambung ke server host di mana PColP tersedia.

Sebelum mengeset dan menggunakan klien zero, Anda harus memiliki
lingkungan PColP yang diinstal dengan memadai sehingga dapat diakses.
Panduan ini akan membantu Anda mengeset klien zero dan membuat koneksi
jarak jauh ke server host Anda menggunakan teknologi PColP,
memungkinkan Anda untuk menggunakan aplikasi dan perifer desktop
seakan-akan Anda sedang menggunakannya secara lokal.

m CATATAN: Teknologi PColP dirancang untuk mengirimkan desktop
pengguna dari server host terpusat ke jaringan-jaringan IP standar - termasuk
video monitor dual DVI full, USB 2.0 kompatibilitas penuh, dan full dupleks
audio berdefinisi tinggi.

Mengeset Klien Zero Anda

Pastikan Anda telah membaca seluruh panduan keselamatan sebelum
mengatur dan mengoperasikan produk ini. Lihatlah gambar dan lanjutkan
langkah-langkah sebagai berikut:

1 Pastikan monitor dan klien zero dinonakifkan dan tidak tersambung
dari daya AC. Tempatkan klien zero pada meja atau gunakan dudukan
horizontal/braket untuk pemasangan VESA (dirakit dengan
perlengkapan sekrup 920275-03L; masukkan thin client dengan kabel
menghadap ke bawah atau ke samping, tetapi jangan menghadap ke
atas).

2 Buat semua koneksi yang diinginkan. Monitor, keyboard dengan
mouse, dan jaringan Ethernet diperlukan. Koneksi tambahan perangkat
periferal bisa dibuat saat ini.

3 Sambungkan adaptor daya ke input daya klien zero sebelum
menyambungkan ke outlet listrik 100-240V AC 50-60 Hz.

4 Tekan tombol Multifunction power (Daya multifungsi) klien zero untuk
menerapkan daya. Tombol daya akan menyala biru; tunggu hingga
monitor menampilkan Tampilan Pada Layar (OSD).

Indikator LED* termasuk:

Status LED Dua warna untuk tersambung / tidak tersambung
(hijau/kuning)
Daya LED Lampu tunggal untuk daya aktif/nonaktif (biru)

* Untuk informasi indikator LED terperinci, kunjungi Basis Pengetahuan
Dell Wyse di www.dell.com/wyse/knowledgebase dan cari
solusi 22671.

z CATATAN: Jika monitor tidak menampilkan OSD periksa semua konektor dan
pastikan monitor dan klien zero aktif.

E4 CATATAN: Untuk informasi lebih lanjut lihat panduan pengguna dan
administrator, atau hubungi dukungan Dell Anda.

Catatan Tambahan

Jenis Monitor: Sebagai tambahan untuk monitor DVI dan DisplayPort, klien
zero kompatibel dengan monitor VGA analog dan HDMI digital. Lihat
www.dell.com untuk informasi mengenai adaptor yang disetujui untuk
menyambungkan monitor VGA dan HDMI ke klien zero.

Catatan: Audio untuk HDMI tidak didukung.

Alamat IP: Klien zero disetel ke mode DHCP client (Klien DHCP) secara
default. Normalnya, alamat IP klien zero dan server host ditetapkan oleh
server DHCP pada jaringan IP Anda. Jika jaringan IP Anda tidak memiliki server
DHCP, klien zero dan server host akan kembali ke mode alamat IP statis
setelah periode jeda sekitar 2 menit. Dalam mode alamat IP statis, Anda dapat
mengakses klien zero untuk menonaktifkan mode DHCP client (Klien DHCP)
dan menetapkan alamat IP statis. Alamat IP klien zero asal adalah
192.168.1.101.

Tombol Daya Multifungsi/LED:

Tekan tombol dan lampu akan menyala: Mengaktifkan klien zero.

* Tekan dan tahan tombol hingga lampu mati: Menonaktifkan klien zero.

*  Tekan tombol ketika klien zero tersambung dalam sebuah sesi:
Memutuskan sambungan klien zero dari server host.

Mengonfigurasi

Klien zero dapat dikonfigurasi untuk menggunakan alamat DHCP atau IP
Statis. Untuk mengganti pengaturan, pada On Screen Display (Tampilan Pada
Layar) masuk ke tab Options (Opsi) > Configuration (Konfigurasi) > Network
(Jaringan). Anda perlu membuka kunci halaman pengaturan dengan kata
sandi (kata sandi default adalah Administrator).

Membuat Koneksi PColP

1 Acxtifkan klien zero dan klik Connect (Sambungkan).

2 Masukkan alamat IP dari broker koneksi Anda jika tidak dikonfigurasi
oleh administrator TI Anda.

m CATATAN: Jika tombol Connect (Sambungkan) pada layar pengguna klien
zero tidak aktif (berwarna abu-abu=tidak aktif) atau jika klien zero tidak dapat
menemukan server host dalam jaringan, periksa koneksi jaringan dan pastikan
sakelar atau router Ethernet diaktifkan.

3 Masukkan nama pengguna dan kata sandi Anda (di kedua kolom).
Setelah dikonfirmasi, daftar host yang dapat Anda sambungkan akan
muncul.

4  Pilih host yang ingin Anda sambungkan kemudian klik OK.

Setelah koneksi PColP berhasil, Status LED dari klien zero akan
menyala hijau. Anda sekarang tersambung.

E CATATAN: Untuk rincian lebih lanjut, lihat Mengenai OSD dalam Panduan
Administrator: PColP Rilis 4.0.x.

Panduan Keselamatan

Koneksi, pemasangan, atau penggunaan yang tidak sesuai dari produk ini
dapat mengakibatkan kerusakan komponen atau gangguan yang tidak
diinginkan. Baca panduan berikut sebelum memasang dan mengoperasikan
produk ini.

Pengaturan

*  Jangan menyambungkan daya AC sampai semua koneksi lainnya
(termasuk adaptor daya) dibuat. Menyambungkan atau mencabut
komponen atau peralatan pada panel belakang saat perangkat
menerima daya AC dapat menyebabkan lonjakan daya dan merusak
perangkat.

* Jangan memaksakan konektor masuk ke dalam soketnya. Jika
ditemukan adanya perlawanan yang tidak semestinya, pastikan
konektor berada pada orientasi yang tepat terhadap stopkontak.

Ventilasi dan Perawatan

® Pasang perangkat seperti yang ditunjukkan atau sesuai dengan
petunjuk yang diberikan dengan perlengkapan aksesori pemasangan
yang disetujui oleh Dell Wyse. Orientasi yang tidak tepat dapat
membatasi aliran udara panas dari perangkat dan merusaknya.

e Sediakan ruang yang cukup di sekitar perangkat untuk ventilasi; jangan
tempatkan perangkat pada tempat yang membatasi aliran udara di
sekitar perangkat; jangan menempatkan objek pada perangkat atau
menghalangi outlet ventilasi. Untuk spesifikasi pengoperasian
lingkungan, cari produk Anda dan unduh Lembar Fakta menggunakan
tab klien Cloud di: www.dell.com/wyse/P25

Sumber Daya

e Untuk kepatuhan peraturan gunakan hanya adaptor daya yang sesuai
dengan perangkat Anda atau setara dengan yang disetujui Dell Wyse.
Untuk pengganti yang sesuai bandingkan label pada kedua alat dan
adaptor daya untuk memastikan voltasenya cocok.

A PERINGATAN: Penggunaan adaptor daya lainnya dapat merusak
alat atau adaptor daya Anda. Kerusakan yang disebabkan oleh
adaptor daya yang tidak sesuai tidak diganti oleh garansi.

e Ketika menonaktifkan alat, pastikan untuk melakukan shutdown secara
sempurna (melalui tombol daya). Jangan memutuskan sambungan
kabel daya AC, kabel daya DC, atau mematikan daya pada pemutus
sirkuit (termasuk sambungan listrik), dll, untuk mematikan perangkat.

. Pelindung gelombang untuk peralatan listrik direkomendasikan di
daerah petir. Namun, ketika terjadi petir, peralatan Anda harus
dinonaktifkan dengan benar dan diputuskan dari sambungan daya AC
hingga badai selesai.

Perlu lebih banyak informasi?

Pedoman Referensi Dell - Dokumentasi tersedia di:
www.dell.com/wyse/manuals

Perlengkapan Aksesori Pemasangan yang disetujui oleh Dell - Informasi
mengenai opsi perlengkapan aksesori pemasangan yang disetujui tersedia di:
www.dell.com/wyse/accesories

Dukungan Dell - Pembaruan gambar perangkat lunak untuk instalasi tersedia
di: www.dell.com/wyse/downloads

Manajer Perangkat Dell - Informasi mengenai perangkat lunak manajemen
jarak jauh Wyse tersedia di: www.dell.com/wyse/WDM

DELL dan Lingkungan - Informasi tentang kepatuhan Wyse dengan RoHS dan
dengan Limbah Listrik dan Peralatan Elektronik (WEEE) tersedia di:
www.dell.com/environment

Dell dan Daur Ulang - Informasi mengenai mendaur ulang produk Dell yang
tidak terpakai di Amerika Serikat tersedia di: www.dell.com/recycling

Garansi Dell - Garansi standar adalah tiga tahun dari tanggal pembelian.

Copyright © 2014 Dell Inc. All rights reserved.

This product is protected by U.S. and international copyright and intellectual
property laws. Dell and the Dell logo are trademarks of Dell Inc. in the United
States and/or other jurisdictions. All other marks and names mentioned
herein may be trademarks of their respective companies.
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